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Hasznalati utmutato kiajanlasok fogadasahoz

1.

Ertesiilés kiajanldsrol:

A kiajanlasokat az Elelmiszerbanktdl eddig is e-mailben kaptdk meg partnerszervezeteink, e
tekintetben a rendszer bevezetésével nem lesz az Onok szdmdra érzékelhet§ érdemi

valtozas. A kiajanlasokat tartalmazdé e-mailek formdja kis mértékben médosult az eddigihez
képest, de tartalmilag nincs semmilyen valtozas. A kiajanlott adomanyok részletes listajat az
e-mail mellékletében taldlhaté pdf fajl tartalmazza.

Egyeztetés a kiajanlas tartalmarol:

Amennyiben a kiajanlads e-mailben szerepl6 tételek valamelyikét nem tudjak fogadni, vagy
csak kisebb mennyiséget tudnak atvenni, illetve barmilyen kérdésiik meril fel az adomany
kapcsan, arrdl tovabbra is e-mailben tudnak egyeztetni az Elelmiszerbank adomdny

koordinatordval — tehat e tekintetben sem hoz véltozast az Uj rendszer bevezetése.

Kiajanlas visszaigazolasa:
Ezentul, a korabbiaktdl eltér6en nem e-mailben, hanem az Gj partnerportalon varjuk a

visszaigazolasukat. A kiajanlasok elfogadasat (vagy elutasitasat) az alabbi internetes oldalon

tudjak megtenni:
http://odoo.elelmiszerbank.hu:8069/web

Az oldal megnyitasahoz kérjik, hogy friss verzioju Mozilla Firefox, vagy Chrome bdngészét
haszndljanak. Mindkét bongészé program ingyenes, ha még nincs telepitve szamitdgépeiken,
az aldbbi linkekre klikkelve tudjak telepiteni:

https://www.mozilla.org/hu/firefox/new/

https://www.google.com/intl/hu/chrome/browser/desktop/

Az oldal megnyitasakor bejelentkezési azonositokat kér:


http://odoo.elelmiszerbank.hu:8069/web
https://www.mozilla.org/hu/firefox/new/
https://www.google.com/intl/hu/chrome/browser/desktop/
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A bejelentkezéshez sziikséges adatokat a kiajanlast tartalmazé e-mail tartalmazza. A

felhasznalénév (e-mail cim) az On (Elelmiszerbankban leadott kapcsolattartd) e-mail cime, a
jelszé az On altal képviselt szervezet Elelmiszerbanknal nyilvantartott egyedi azonosité szdma
lesz. A jelszét nem kell megjegyeznie, hiszen azt minden kiklldott kiajanlas e-mailben

szerepeltetni fogjuk.

A bejelentkezést kovetGen a kdvetkezd képerny6t fogja latni:

(A minta képerny8 egy minta szervezet adatait tartalmazza, On ettdl eltér6en az On
szervezetének adatait fogja Iatni, valamint a bal fels6 sarokban 1évé piros , Teszt” felirat sem
fog latszani.)
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Kiajanlas sor(ok) ’

A fenti képerny6 felépitése:

A jobb felsé sarokban latja a belépett felhasznald (az On) nevét.
A bal oldalon két meniipont taldlhatd, a ,Kiajanlas” és az ,Elszallitadsok”. A Kiajanlas
meniliben a még el nem széllitott kiajanlott adomanyok fognak szerepelni, az Elszallitasok
meniiben pedig azon adomanyok listazhatdk, amelyeket Ondk mar elszallitottak. A
rendszerbe csak a rendszer inditdasa utani adomanyok keriilnek be, a korabbi
adomanyokrdl itt nem lesznek elérhet8k az informacidk. Onnek tennivaléja csak a
Kiajanlas menliben szerepld tételekkel lesz, igy jelen leirasunk is ennek bemutatadsara
szolgal.
A képerny6 nagy részét elfoglald részen a még el nem szdllitott kiajanlasok szerepelnek.
Mivel jellemz6en egy szervezetnek egyidejlileg csak egy kiajanlas kerdl elkiildésre, itt az
esetek tulnyomo részében csak az adott kiajanlas tételei lesznek lathatdk.
A sorban a kovetkezd adatok lathatdak:
o Kiajanlas sorszdma — ez az azonositészdm, amire barmilyen egyeztetés soran
hivatkozni tud
o Déatum — az a datum, amikor az Elelmiszerbankos dolgozé az adomany kiajanldst
Osszeallitotta
o Témogatott szervezet —az On szervezetének neve
Ugyintézd — az Elelmiszerbank tigyintéz&je, aki a kiajanlast 6sszedllitotta az Onok
részére

o Allapot - a kiajanlas allapota, a késSbbiekben részletesen bemutatasra kerdil

A kiajanlas sorra klikkelve megjelennek a kiajanlas részletei, a kdvetkez6 képernyét fogja
latni:
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(A minta képerny6 egy minta szervezet és minta kiajanlds adatait tartalmazza, On ettdl
eltéren az On szervezetének aktudlisan kiildétt kiajanlds adatait fogja latni, valamint a bal
felsd sarokban Iévé piros ,Teszt” felirat sem fog latszani.)
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Kiajanlas adataﬁ

A képerny6 felépitése:
- A képernyd nagy részét elfoglald részen a kiajanlas részletes adatai szerepelnek. Az On
szamadra lényeges informaciok:

o Ajobb felsé blokkban lathatja, hogy

mikor kerlt 6sszeallitasra a kiajanlas (,Datum”)
= milyen id6szakban tudjuk a raktarbél kiadni az adomanyokat (,Javasolt
elszallitas kezdete” és ,Javasolt elszallitas vége”)

* meddig varjuk Ontél a visszaigazolast (,Visszaigazolasi hataridg”).

o A tdblazatos részen az adomdnyok részletes adatai szerepelnek. Kérjik, nézze at
alaposan az adomanyok listajat kilonos tekintettel a benne szerepl6 termékek
lejarati datumara vonatkozdan. A kordbban kapott kiajanlasoktdl eltéréen itt arra
vonatkozdan is adunk uUtmutatdst, hogy egy fének hany terméket ajanlunk
kiosztani (,oszthatd fejenként”), és igy hozzavet6leg hany f6t tudnak elérni az
adott adomanyokkal (,,hany gondozottnak”).

A kiajanlas részletes adatai folott, a bal sarokban piros hattérszinnel szerepel a
,Visszajelzés” gomb, ennek haszndlatara a kovetkezd pontban tériink ki.

A kiajanlds attekintését kovetben a kovetkezd lépésben dontés kell hozniuk arrél, hogy tudjik-e
fogadni a kiajanlast.



Ha tudja fogadni és a megadott idGperiddusban el tudja szallitani az adomanyokat, kérjlik,
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jelezzen vissza az alabbiak szerint:

2.

Nyomja meg a piros ,,Visszajelzés” gombot.

Visszajelzés 9om_
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3. Adja meg az On 4&ltal preferalt tervezett szallitasi datumot. Kérjiik, tigyeljen arra,
hogy az elszallitasra kijelolt id6periddusra essen a megadott datum. Elszallitasra
csak munkanapokon 9:00-15:00 kozott van lehet&ség. Kollégdink munkajat segiti,
ha torekszik a napon belil viszonylag pontosan megadni, hogy mikor érkezik az
adomanyért.

4. Amennyiben van réla informdacidja, adja meg a széllitast végz6 autdé rendszamat.
(Ha az adat hidnyos, az adomany raktari atvételekor lehet6ség lesz pdtolni, illetve
maodositani.)

5. Adja meg a kiosztas adatait. (Ugyanazokat az adatokat kérjik itt megadni, amiket
jelenleg is elkiildenek e-mailben, az adatok korét tekintve itt nincs tehat valtozas
a kordbbi gyakorlathoz képest, a kilonbség minddsszesen annyi, hogy az
adatokat ezentul nem e-mailben, hanem a webes fellleten rogzitve vérjuk.) Ha a
kés6bbiekben valtozds lenne ezekben az adatokban, kérjik, a kiajanlas
sorszamdra hivatkozva tdjékoztassa arrdl e-mailben az adomdanykoordinatort
(Balogh Mariann, balogh.mariann@elelmiszerbank.hu).

6. Ha minden adatot megadott, nyomja meg a bal alsé piros ,Visszaigazolds”

gombot.
L. 0
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Visszajelzés gomb

Ennek hatadsara a Kiajanlas ,Szervezet visszaigazolta” allapotba keriil, az On
jelzésérél értesiilnek az Elelmiszerbank dolgozéi. E-mailben tehat nem kell kiilén
megirnia, hogy elfogadja a kiajanlast.

7. Ezt kdvet8en az adoményok kiaddsaval foglalkozé kollégdk ellendrzik, hogy az On
altal megadott, preferdlt szallitdsi datum megfelel6-e, tudja-e Onoéket akkor
fogadni a raktar.

- Amennyiben igen, arrél automatikus e-mail Gizenetben fognak értesiilni —
ekkor az adomany kiajanlas elfogadasi folyamat lezérul, varjuk Ondket a


mailto:balogh.mariann@elelmiszerbank.hu
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megadott id6pontban a raktarban. A kiajanldas allapota ,Elszallitasra var”
lesz az internetes fellileten. Fontos, hogy ha mégsem tudjdk a megadott
napon elszallitani az adomdanyt, arrél id6ben sziveskedjenek értesiteni az
adomanykoordinatort.

- Amennyiben nem megfelel§ a raktdrunk szdmara az On altal megadott
idépont, kollégank keresni fogja Onoket Uj idépont egyeztetése
érdekében.

Ha nem tudja fogadni az adomanyt (egyik tételt sem), jelezzen vissza az alabbiak szerint:

Nyomja meg a piros ,,Visszajelzés” gombot.
L.

Visszajelzés gomb:—j
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A kovetkez6 képerny6t fogja latni:
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Elutasitas gomb

A képernyén semmilyen adat megaddsa nem sziikséges, csak nyomja meg az alsé
sorban a piros ,Elutasitds/sztorné” gombot. Ennek hatasara értesiilnek az
Elelmiszerbank dolgozéi az adomany lemondasardl, e-mailben tehat nem kell
kiilon megirnia, hogy elfogadja a kiajanlast. Fontos, hogy ha elutasitotta a
kiajanlast, az végleges dontésnek mindsil, nem tudja ,,visszacsinalni”.

Ha részben tudja fogadni az adomanyokat, vagy nem megfeleld Onnek a megjeldlt elszallitasi

id6periddus, kérjik, a web-es felileten NE jelezzen vissza, hanem vegye fel a kapcsolatot e-

mailben az adomdnykoordinatorral (Balogh Mariann, balogh.mariann@elelmiszerbank.hu).

A kiajanlasban szereplé adomanyokat a Visszajelzési hatarid8ig tudjuk fenntartani az Onok
részére, igy kérjik, mindenképp jelezzen vissza eddig a hatdrid6ig. Amennyiben a
Visszaigazoldsi hataridé mégis lejarna, de szeretnék az adomanyt, vegye fel a kapcsolatot e-

mailben az adomanykoordinatorral (Balogh Mariann, balogh.mariann@elelmiszerbank.hu)

Bizunk benne, hogy a fenti leirds egyértelmlen vezetni fogja Ondket az Uj internetes
fellileten torténd visszaigazolds soran, és az Uj folyamat elnyeri tetszésiket.

Amennyiben az elsé, Onék szdmara kiildétt kiajanlas érkezésekor a rendszer hasznalataval
kapcsolatban kérdése, problémadja meriilne fel, az odoohelp@elelmiszerbank.hu cimen

szivesen allunk rendelkezésére.



mailto:balogh.mariann@elelmiszerbank.hu
mailto:odoohelp@elelmiszerbank.hu

