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TESCO adomany atvételi folyamat
Informaciok és folyamatleiras a résztvevd szervezeteknek
Utoljara modositva: 2021.06.08.

Az Elelmiszerbank a Tesco aruhazakkal kdzdsen mikodtetett programjaban el nem adott, de
fogyaszthaté élelmiszereket ment meg a megsemmisitéstél. A program keretében
partnerszervezeteink az aruhazaktol naponta atvett termékeket raszoruldknak osztjak ki.

Termékkor:
e reggelenként:
o pékaru (amit el6z6 este nem adott el a bolt)
o zO6ldség-gyumalcs (zgy)
o tartds élelmiszer (legkésébb a lejarat napjanak reggelén lehet atvenni; LEJART
terméket TILOS atvenni és kiosztani)
e Unnepnapok el6tti este: aznapi pékaru és minden, az innepnap(ok)on lejaré élelmiszer
(tejtermék, huasaru, zoldség-gyimdlcs, szarazaru)
o alkalmanként ruha és egyéb nem-élelmiszer termékek (viselésre alkalmas, nem sérdlt,
nem koszos ruhadarabok, ékszerek stb.)

Feladatok:

1. Telefonalas indulas el6tt

Az atvételi napokon reggel telefonalni kell az aruhaznak és meg kell kérdezni, hogy aznap
lehet-e menni adomanyért. Ha a tapasztalat szerint minden nap van adomany, ez a lépés
elhagyhato.

2. Atvétel
Az adomanyt reggel lehet atvenni. A pontos atvételi id6pontot az indit6 megbeszélésen
egyeztetjiik a bolttal. Atvétel az atvevd szervezettel megegyezett atvételi napokon, kivéve
unnepnapokon és az Unnepnapokat kdvetd elsé munkanapokon.
Teendbk:

e az atvevd szervezet munkatarsa viszi magaval:

o Elelmiszerbank szamozott pecsétjét

o szallitdlevél tombot

o mianyag zsakot (amennyiben Uj adag sziikséges)

o zgy atvételhez Ures rekeszeket (az el6z6 szallitasbol)

o Unnepnap el6tti este hitédobozt, egyéb dobozt

o atvétel helye: hatul, az aruatvételi kapunal. A bejutas médjat az indité megbeszélésen
egyeztetjlk a bolttal.

e az atadott élelmiszer 6ssztdmegének lemérése mérlegen. Kulon-kuldon kell lemérni (1)
a pékarut (kenyeret és lédig pékséget egyutt), (2) a zgy-t és (3) minden egyéb
élelmiszert. (Fontos, hogy atvevéként ti is ellendrizzétek a mennyiséget, hiszen ennek
a mennyiségnek a kiosztasardl kell majd elszamolnotok!)

o aszallitdlevél kitoltése (Id. a mellékelt szallitdlevél mintat)

Minden atvételkor egyetlen szallitdlevelet kell késziteni, amin a kovetkezd sorok
szerepelnek:

o pékaru, osszes kg

o zOldség és gyumolcs, Osszes kg

o vegyes élelmiszer, dsszes kg (minden, ami nem pékaru vagy zgy)

o ruha atvétel esetén a szallitdlevélre ,ruhdzati termék” kerlljon és az adomany
telies sulya kg-ban. Ha a napi élelmiszerrel egyutt szallitjatok el, akkor
ugyanarra a szallitdlevélre kerlljon ra.

o visszavitt rekeszek szama

o atvett rekeszek szama (az eldobhat6 dobozokat ebbe nem kell beleszamitani)

Egyéb feltiintetendé adatok:

o datum
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o atvevb személy neve (nem kételezd)
A szallitdlevél mindharom példanyanak lepecsételése
o TESCO pecsétje (bal felll, az atadonal)
o Elelmiszerbank szamozott pecsétje (jobb felil az atvevénél). Az adomanyt
kizarélag ezzel lehet atvenni. Az aru atvevéje hivatalosan az Elelmiszerbank.

o a szervezet sajat pecsétje (jobb alul)

o a szdllitdlevél elsé (kék) peldanyat megkapja a TESCO munkatarsa,

e apékaru atvétele tiszta mlanyag zsakban, rekeszben (az aruhazat arra kérjik, hogy a
sos és édes lédig pékarut kuldén-kilon zsakba tegye, hogy a sos és édes egymassal
ne keveredijen),

e zgy atvétele rekeszekben: atvételkor az atvevd szervezet kollegaja szemrevételezi a
felajanlott termékeket (rekeszenként). Ha lattok olyan rekeszt, aminek a nagy részét
nem tudjatok kiosztani (vagyis munkatarsatok véleménye szerint fogyasztasra nem
alkalmas), akkor visszautasitja annak a rekesznek az atvételét. Az atvett termékek
darabonkénti valogatasa a ti telephelyeteken (tehat nem az aruhazban) torténik,

e vegyes élelmiszer atvétele rekeszben (hitoétt termék esetén atpakolas hiitédobozba),

e nem élelmiszer termékek (pl. ruha) esetén az atvevd szervezet ellenérzi az
adomanyozott termékeket, és ha ugy itélitek meg, hogy a termékek nem alkalmasak
adomanyozasra, abban az esetben visszautasitjatok az atvételt.

A szallitoétdmbrdl:
o Harompéldanyos szallitotombot hasznaljatok.
o Az elsé (kék) példanyt kapja a TESCO (az elszallitaskor kell kitépni és ott
hagyni).
o A masodik (piros) példany az Elelmiszerbanké.
o A harmadik példany (fekete) a tiétek — ezt nem kell kitépni a tdombbél, a témb
betelte utan archivaljatok. Kérjik, 8 évig 6érizzétek meg, legyen elé6kereshetd!
o Kérjuk, Ugyeljetek, hogy mindharom példanyon szerepeljenek a pecsétek (a tescos, az
élelmiszerbankos, valamint a lap aljan a Ti pecsétetek).
o Kérjuk, ugyeljetek ra, hogy a harmadik (fekete) példanyok is olvashatdak legyenek.
e Ha a szdllitdlevélben olyan rontas torténik, ami nem javithatd, akkor az egész lapot at
kell huzni, ,RONTOTT” feliratot rairni. Ez esetben mind a kék, mind a piros, mind a
fekete példanynak a tdbmbben kell maradnia.

3. Adomanyok kiosztasa, nyilvantartas

e Az adomanyt az atvétel napjan ki kell osztani. Kivétel az Gnnepnap el6tti este atvett
élelmiszerek — ezeket az illetd Gnnepnapon kell kiosztani. Az este atvett hiités arut
hiGtészekrényben kell tarolni a masnapi kiosztasig.

e Nagy mennyiségl ruha vagy mas nem élelmiszer terméket nem kell egyszerre
kiosztani, tobb alkalommal is lehet osztani. Ha az adott hénapon tul is szeretnétek
osztani, arrél egyeztetni kell irdsban az Elelmiszerbankkal.

o Lejart (min6ségmegbrzési vagy fogyaszthatdsagi idejl) terméket tilos kiosztani, ezt le
kell selejtezni.

o Az adomanyok kiosztasanak dokumentalasa az Adomanykiosztasi adatlapon torténik.
(Kitoltott mintdk a mellékletben.) Az adomany kiosztasat az ‘aruhazi (pékaru, zgy,
vegyes/egyéb)’ oszlopban kell vezetni:

o Maganszemélyeknek osztaskor: X-szel jelélve, hogy aznap ki vett at az
adomanybdl. Az aznapi utolsé adatlapon, az adatlap aljan lévé ‘Kiadoft
mennyiség (ezen a napon) 6sszesen’ rubrikaba kell beirni, hogy aznap hany kg
kerilt kiosztasra dsszesen.

= Ruha vagy egyéb nem élelmiszer kiosztasa: plusz ,Tesco ruha”’ vagy
megfeleld nevl oszlop a kiosztasi adatlapon, itt ikszelni kell azoknal a
haztartasoknal, akik kaptak ilyen terméket.

o Bentlakasos vagy hajléktalanellaté intézményben vald osztaskor: beirva az
adott napi 6sszesen sulyt, kg-ban.
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e Az Adomanykiosztasi adatlap és kapcsolddé dokumentumok letdltheték a
honlapunkrél:
http://elelmiszerbank.hu/hu/szervezeteknek/adminisztracio.html
Elelmiszeradomany kiosztasi és elszamolasi utmutaté
Adomanykiosztasi adatlap
o Kérjuk, kiosztaskor hivjatok fel az atvevék figyelmét az alabbiakra:
»,Az adomanyozott termékek (pékaruk, huskészitmények, tej, tejtermékek, zoldség-
gyumolcs, egyéb eseti termékféleségek) felhasznaladsa soran kérem, vegye figyelembe,
hogy ezen élelmiszerek rovid lejarati idével kerliltek Onhéz, ami a biztonsagan és
elvarhaté minéségén nem valtoztat, de kérjik a legrévidebb idén, de legkésébb 24 éran
belll fogyassza el a terméket. Felhasznalasig, a termékre vonatkozé altalanos tarolasi
szabalyokat tartsa be, elkészitésekor, fogyasztasakor a higiéniai szabalyokra (pl.:
z6ldség-gyuimolcs megmosasa) forditson figyelmet!”

4. Jelentések, elszamolasok az Elelmiszerbank felé
1. Kérjiik, a szallitdlevelek alapjan folyamatosan toltsétek az adatokat az Elelmiszerbank
internetes portaljan. Az atvett ruhat és nem élelmiszert nem kell beirni az odooba.
(Részletek az Internetes portal hasznalati utmutato.pdf-ben, ami elérheté itt:
www.elelmiszerbank.hu/hu/szervezeteknek/adminisztracio.html).
o Kérjuk, legkés6bb hétfénként 14 oraig rogzitsétek a rendszerben az elézb heti
elszallitasokat.

2. Az el6z6 havi szallitélevelek masodik példanyait és az Adomanykiosztasi adatlapok
eredeti példanyait minden hénap 5-éig kell postara adni az Elelmiszerbank 1172
Budapest, Lokator utca 3. cimére. (Kivéve a folyamatot ujonnan kezd6knek, t6lik az
elsé 2 hénapban kéthetente kérjuk postan.)

o Az Adomanykiosztasi adatlapokbdl tartsatok meg magatoknak egy masolati példanyt.

3. A kiosztasrol/felhasznalasrol fotdt kell késziteni és az Elelmiszerbank internetes
portaljara feltdlteni a vonatkozé utmutaté szerint:
http://elelmiszerbank.hu/hu/szervezeteknek/adminisztracio.html
Utmutato fotédokumentacié készitéséhez illetve
Internetes portal hasznalati atmutaté

A szallitélevelek, elszamolasok elmaradasa a tdmogatas megsziuntetését vonja maga utan.
Az Elelmiszerbank az élelmiszerek szétosztasat esetenként a helyszinen is ellendrzi.

5. Egyéb teendék

o Az aruhaztdl kapott miianyag rekeszek tisztitasa, tisztan tartasa. A rekeszek a Tesco
tulajdonaban vannak. Kérjik, vigyazzatok rajuk! (Id. a kép lejjebb)

e Hltédobozok, hitészekrények tisztan tartasa (hitést igényl6 termékek atvétele
esetén).

o A pékaru elszdllitasa az altalatok biztositott mlanyag zsakban torténik. Ezt fogyas
esetén potolni kell, nagyobb adagot leadni az aruhaznak, kérni, hogy széljanak, ha fogy.
Ami fontos:

o azsak legyen akkora, hogy a sztenderd M30-as rekeszt lehessen vele bélelni
o javasolt méret: 100cm széles x 80cm magas, 20 mikron vastag
o hivatalosan legyen alkalmas élelmiszer tarolasara (vagyis HACCP sztenderd
szerinti)
Mi itt talaltunk legjobb aron ilyen zsakot: Meloin Pack Kft., 9400 Sopron, Baross ut 24.
99/313745, 30/9764970, pikpack@gmail.com, www.meloinpack.hu.
Hangsulyozzuk, hogy nem kell pont ilyen zsakot és innen rendelni, ez csak egy ajanlas,
barhonnan beszerezhetd a zsak. Erdemes koriiinézni, mert sok varosban van
féliagyarto.
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o Harompéldanyos szallitdlevél tdmb vasarlasa, az aktualisan hasznalt témb betelte elétt,
idében.

e Amennyiben az aruhazban két (vagy tobb) atvevdé szervezet van, akkor miel6tt
elvallaljatok/lemondjatok az atvételt (betegség vagy vis maior miatt), elbtte
konzultaljatok a masik atvevd szervezettel, hogy 6k tudjak-e vallalni a kiesé napot.
Minden ilyen helyzetben el8sz6r a masik atvevd szervezettel egyeztessetek, és csak
UTANA kommunikaljatok az aruhazzal.

o Kérjuk, az atvétellel kapcsolatos problémakat el6szor az aruhazzal beszéljétek meg.
Ha igy nem oldédik meg, akkor mindenképp jelezzétek nekiink!

o Ha valtoztatni szeretnétek az atvételi napokon vagy jelentésebb valtoztatast kértek a
folyamattal, részvételetekkel kapcsolatban, kérjik, legalabb 30 nappal elére jelezzétek!

Elszamolasokkal kapcsolatban az Elelmiszerbanknal keresendd:
Fehér Balazs

elszamolas@elelmiszerbank.hu

+36 30 866 2391

+36 1 261 3991

Aruhazat érint6 kérdésekkel, problémakkal kapcsolatban az Elelmiszerbanknal keresendé:
Schwikker Zsoéfia

schwikker.zsofia@elelmiszerbank.hu

+36 30 842 6225

+36 1 261 3991

Mellékletben:
- Elszamolas minta: szallitélevel minta, Kiosztasi adatlap maganszemélyeknek minta,
Kiosztasi adatlap bentlakasos és hajléktalanellatd intézményeknek minta

igy néz ki a tébbutas, zgy-atvételhez hasznalt rekesz, amit a Tesco biztosit:
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MELLEKLET
Tesco elszamolas minta
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2. Kiosztasi adatlap maganszemélyeknek minta
Adomanykiosztasi adatlap (,adatlap” c. munkalap)
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3. Kiosztasi adatlap bentlakasos és hajléktalanellaté intézményeknek minta

Letolthet6 ide kattintva:
http://www.elelmiszerbank.hu/hu/szervezeteknek/adminisztracio.html

Adomanvykiosztasi adatiap (,bentlakasos” c. munkalap)
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ELELMISZERADOMANY
Adominykiosztisi adatlap bentlakésos
¢és hajléktalanokat ellité intézmények szimira

Egyesilet
(utoljira frissitve: 2018.07.01.)
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